
S E U S  D A D O S S O B R E  A  P I X I E

 Sr.  Sra.  Srta.

Nome:

Sobrenome: 

Endereço:

Complemento:

Bairro :  Cidade:

     

Estado:   CEP:

     

CPF: Telefone: 

 

E-mail

Nº Membro Nespresso Club (caso já seja Membro)  

 

Identifique o código correto:

*Adesivo de código de barras prateado (número é composto por 19 caracteres)

 Titan BrownBlue Red

   

        

Você adquiriu a máquina:   Para uso próprio   Como presente

Nº de série da máquina*: 

ONDE VOCÊ ADQUIRIU SUA MÁQUINA?

Loja:

Unidade:

Data da compra: __/__/__

Nº da Nota Fiscal:

CARIMBO DA LOJA

✓

ADESIVO COM NÚMERO DE SÉRIE DA MÁQUINA

COR DA MÁQUINA PIXIE

O número de série* da máquina, localizado na parte externa da 
caixa ou na bandeja de gotejamento, deve ser recortado e colado 
abaixo, conforme ilustração:



1) Oferta
• Na compra de uma máquina Nespresso Pixie nas lojas parceiras da Nespresso (consulte as lojas 
em www.nespresso.com), você receberá um Crédito de R$100,00 (cem reais) na sua conta do 
Nespresso Club para trocar por cápsulas Nespresso.

2) Vigência
• Esta oferta é válida para compras efetuadas no período de 04 de Fevereiro de 2013 a 25 
de Março de 2013, de acordo com a data da Nota Fiscal de compra da máquina Nespresso. 
O período de utilização do crédito se estenderá até 09 de Abril de 2013.

3) Documentos Obrigatórios para recebimento do crédito
•  Para recebimento do crédito, é necessária a apresentação do voucher devidamente 
preenchido, com o código de barras prateado com o número de série devidamente 
colado(localizado na caixa/embalagem da máquina ou na bandeja de gotejamento), junto 
com original ou cópia simples da nota fiscal de compra da máquina. Não será aceito 
comprovante do cartão de crédito.

4) Recebimento de seu crédito do Nespresso Club
4.1) Nas boutiques 
•  Nas Boutiques Nespresso o crédito será concedido mediante apresentação dos 
documentos citados no item 03, devendo ser utilizado imediatamente, em um só ato.
4.2) Por Telefone ou Internet
•  Para utilização do crédito por meio de contato telefônico (0800 7777 737) ou via 
internet (www.nespresso.com ou aplicativos para smartphones), os documentos citados no 
item 03 deverão ser enviados para a Nespresso, conforme orientações a seguir:
4.2.1) Enviar um e-mail para o endereço: campanhas@nespresso.com
•   No caso de envio por e-mail, a nota fiscal e o voucher preenchido, com o adesivo do 
número de série devidamente colado, devem ser escaneados e anexados na mensagem.
• Somente serão aceitos e-mails recebidos até as 23h59 do dia 28 de março de 2013.
• Para documentações completas e corretas o crédito será disponibilizado em até 5 dias 
úteis após o recebimento da mesma e a confirmação do crédito disponível será enviada 
para o e-mail registrado no voucher.
4.2.2) Pelos correios utilizando o serviço Caixa Postal Nespresso
• Para envio pelos Correios, a cópia da Nota Fiscal e o voucher preenchido, com o adesivo 
do número de série devidamente colado devem ser enviados para o Nespresso Club - Caixa 
Postal: 11.424 - CEP: 05422-970 – São Paulo –SP.  
• Somente serão aceitas documentações com data de postagem até 28 de março de 2013.
• Para documentações completas e corretas o crédito será disponibilizado em até 5 dias úteis após 
o recebimento da mesma e a confirmação do crédito disponível será enviada para o e-mail 
registrado no voucher.
•  No caso dos itens 4.2.1 e 4.2.2, o crédito será concedido apenas após a validação da 
documentação citada no item 03. Uma vez validada a documentação, o crédito ficará 
disponível em sua conta do Nespresso Club para utilização em um só ato até o dia 09 de 
Abril de 2013.
•  A confirmação quanto à validação da documentação para liberação do crédito será 
enviada para o e-mail registrado no voucher.    
•  Para documentações completas e corretas o crédito será disponibilizado em até 5 dias 
úteis após o recebimento.
•  Para pedidos online no website ou aplicativo mobile o crédito não será visualizado, mas 
será devidamente abatido no processamento do pedido. O desconto poderá então ser 
verificado na fatura do cartão de crédito utilizado.

5) Outras disposições
5.1) Esta oferta é válida para aquisição de máquinas Nespresso Pixie no período de 04 de 
fevereiro de 2012 a 25 de março de 2013.
5.2) Promoção não cumulativa com outras em andamento e válida somente para máquinas 
adquiridas em lojas parceiras da Nespresso no território brasileiro.
5.3) Documentos incompletos ou ilegíveis não serão considerados válidos para os fins de 
participação.
5.4) Apenas um voucher pode ser utilizado por cada máquina Nespresso Pixie adquirida.
5.5) O valor do crédito não poderá ser utilizado para o pagamento de frete.
5.6) O crédito no valor de R$ 100,00 (cem reais) deve ser utilizado por completo, em um só 
ato, até 09 de abril de 2013. Após esta data, os créditos não utilizados (total ou 
parcialmente) serão automaticamente cancelados, não sendo reembolsáveis, nem 
convertidos em dinheiro.
5.7) Para utilização do crédito via pedidos online no website ou aplicativos mobile o 
crédito não será visualizado, mas será devidamente abatido no processamento do pedido. 
O desconto poderá então ser verificado na fatura do cartão de crédito utilizado.
5.8) Oferta exclusiva para pessoas físicas e limitada a 10 máquinas por pessoa.
5.9) Os produtos estão sujeitos à disponibilidade de estoque e alterações de preços sem 
aviso prévio.
5.10) Esta oferta não é válida para compra de máquinas Nespresso Business Solutions, para 
máquinas adquiridas no Duty Free (DUFRY) e/ou no Nespresso Club: Boutiques, telefone, 
internet ou aplicativos para smartphone.

LA
T1

2 
VO

U
4 

C&
D 

BR
AZ

CO
N

CE
PT

IO
N

 M
RM

 W
O

RL
DW

ID
E

Para obter mais informações a respeito desta oferta, entre em contato com o Nespresso 
Club no telefone 0800 7777 737 (ligação gratuita, 24 horas por dia, 7 dias por semana) 
ou acesse o site www.nespresso.com.  

Regulamento

Aqui está uma excelente 
oportunidade de você se apaixonar 

ainda mais por nossos Espressos.

* Na aquisição de uma máquina Nespresso Pixie você se torna um 
membro do Nespresso Club e recebe R$ 100 de crédito para comprar 
suas cápsulas de café. Esta oferta é válida apenas para as máquinas Pixie.
(Consulte os termos e condições dessa oferta).

100R$
GANHE*

na compra de uma 
máquina Pixie

em cápsulas Nespresso

,00
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