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注意： 操作機器之前，請先閱讀以下指南和安全預防措施。

有關沖調飲料或機器操作的其他資訊和建議。資訊
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首次使用咖啡機之前，請務必先認真閱
讀以下安全指南。請將這些安全指南放
置到安全位置，以便隨時閱讀。對於因
操作不當造成的任何損失，Nespresso® 
不承擔任何責任。

一般安全指南

•	在發生緊急情況時，應使用總開關關掉機
器。拔下機器插頭或從保險絲盒中取出保
險絲，然後就相關問題與服務合作夥伴連
絡。

•	本機只能居家使用。
•	咖啡、牛奶和熱水噴嘴可能很燙。不得直
接接觸噴嘴部位 (存在燙傷和灼傷危險)!

•	長時間不使用機器時 (例如休假、公司假
期等)，應對機器進行清潔。卸下並清空
膠囊容器，然後斷開機器主電源。卸下並
排空盛奶盆，對其進行清潔後敞口放置。
打開冷藏櫃門，促進空氣循環。

•	當機器不處於最佳工作狀態或機器似乎已
損壞時，請勿使用機器。當機器發生故障
或已損壞時，請與您的服務合作夥伴連
絡。

•	機器、電纜或插頭不得浸入水或其他液體
之中。

•	本機只能在符合人體工程學並且衛生的
環境中使用。使用者必須有足夠的操作空
間，且工作場所得到充分的照明。

•	卸下膠囊容器後，不得觸摸內殼。
•	兒童使用此設備時，必須有成年人監督。
•	維修機器時，兒童和無關人員均應遠離
機器。維修人員注意力分散可能會引發事
故。

放置機器

•	機器的設定、安裝、搬動或拆卸應由獲得
授權的且訓練有素的 Thermoplan 服務合作
夥伴完成。

•	請勿將機器放置在暖濕環境之中。放置
機器的環境溫度應介於 16°C 到 32°C 之
間。

安全預防措施 •	切勿將機器放置到高溫工作平面之上。嚴
禁在附近有明火的環境中使用機器。

•	應將機器放置在平坦、水平、穩定且隔熱
的工作平面上。

•	不能將機器安裝到清潔機器時使用的噴水
管所在的區域。

•	電纜不能放置在機器高溫部件附近或高溫
部件之上。應針對熱源和任何鋒利邊緣對
電纜採取保護措施。

•	機器和電源線應放置到兒童夠不到的地
方。

•	本咖啡機必須採用自支式安裝，以免影響
空氣循環。通風孔前方應留有至少 50 公
釐間隙。

•	若要機器臨時存放：機器應存放在無塵、
乾燥的環境之中。存放機器的環境溫度不
得低於 0°C!

•	機器與使用者或附近人員至少應距離   
20 cm。

安裝/運輸/拆卸

•		機器的安裝、搬動或拆卸應由獲得授權的
且訓練有素的 Thermoplan 服務合作夥伴
完成。請注意並遵循國家/地區限重要求

•	安裝機器時，只能使用廠家提供的連接電
纜和軟管。任何現有電纜或軟管都不得重
複使用。對於因安裝不當引起的任何損
失，廠家不承擔任何責任。因錯誤連接引
起的機器損壞不在保固範圍之內!

•	水管接頭只能連接到飲用水供應系統。
•		請注意國家/地區對飲用水供應系統裝置
的要求

•	定期檢查水管接頭是否有洩漏現象。
•	銘牌上標明的電壓必須與您所在國家/地
區電網的電源電壓相同。

•	機器頂部必須至少高於地面 1.5 公尺。

使用機器

本機只適用於沖調咖啡、牛奶和熱水飲品，
能夠在飲食業中用作商業用途。使用本機
時，請注意以下指南：
•	本機使用 Nespresso 膠囊工作，此膠囊由 

Nespresso® 及其授權分銷商專供。
•	盛奶盆中只能盛放冷牛奶。請勿在盛奶盆
中注入牛奶之外的任何液體 (例如糖漿或
酒)。請注意，該容器的作用僅是保持牛
奶冷卻而非致冷，將牛奶倒入盛奶盆時，
牛奶的溫度必須低於 5°C。 

•	請定期按照本文中的指南進行所有必要的
維護工作。

清潔機器

每天對機器進行清潔不僅絕對有必要，而且
可以確保機器衛生和維持飲品口味純正，還
能延長機器壽命。
有關成功清潔機器的完整指南，請參閱〈日
常清潔〉(第 20 頁) 一章。另請注意以下
指南：
•	執行自動清潔程序時，僅使用 Thermoplan 
牛奶清洗藥片。不要使用任何其他清潔劑
或消毒劑進行自動清潔。

•	觸摸咖啡機 (尤其是噴嘴) 時，必須避免
細菌污染。

•	擦拭機器時，軟布或海綿必須徹底擰乾，
確保它們只是微濕而不是太濕，以免帶來
觸電危險。

•	不得使用微波爐乾燥塑膠部件。
•	不得使用酒精、乙醇、甲醇、甲基化酒精
或消毒劑清潔塑膠部件。不得使用諸如醋
酸等強酸性洗滌劑。

•	不得使用噴水管清洗本機。

請注意!
啟動機器之前， 
請先閱讀以下指南。
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操作

•	本機只能由經過培訓的操作者操作。
•	除本手冊中提到的可以由使用者執行的操
作之外，其他所有操作只能由獲得授權和
訓練有素的 Thermoplan 服務合作夥伴執
行。

•	務必完全關閉控制桿，操作過程中不得抬
起控制桿。切勿將手指伸到膠囊插入槽之
中。存在造成人身傷害的危險!

•	如果膠囊卡在插入槽中，應先關閉機器再
執行任何其他操作。

•	沖調過程中不得打開控制桿。要停止沖調
飲品，只需再次按相同的產品按鈕。

•	未裝上盛水柵之前，永遠不要使用機器。
•	保持工作環境乾淨整潔。工作環境雜亂或
照明不足可能會引發事故。

•	螢幕上顯示相應通知時，必須清空膠囊容
器。用完容器後，應使用溫肥皂水沖洗容
器。

•	原則上，身體、感官或精神能力受損或缺
乏經驗和知識的人 (包括兒童) 不應使用
此分配機，除非他們已明確得到一位負責
人的培訓或明確就分配機的使用學習過簡
介，並能確保他們的安全。始終應阻止兒
童靠近此機器。

商業用途

•	Aguila AG420PRO 是一款 Espresso 咖啡機。
•	此設備的目標受眾包括商店、輕工行業和
農場中的專家或訓練有素的用戶，或由非
專業人士用作商業用途。

安全預防措施 由服務合作夥伴進行維護

•	咖啡機需要維護時，機器螢幕上會顯示相
應通知。本機的維護必須由獲得授權和訓
練有素的 Thermoplan 服務合作夥伴執行，
每年或每沖調 48000 份飲品就必須至少維
護一次。

•	除獲得授權和訓練有素的 Thermoplan 服務
合作夥伴以外，任何人不得拆開機器。

棄置

•	本機及其包裝的棄置必須由獲得授權和訓
練有素的 Thermoplan 服務合作夥伴執行。 
請勿自行棄置本機或其組件。

責任限制

•	對於因沒有遵守本手冊中所提到的安全指
南而造成的任何傷害或事故，Thermoplan 
不承擔任何責任。另外，Thermoplan 只承
擔機器方面的責任。對於保固規定中涵蓋
的機器故障，Thermoplan 承擔相應責任。

•	對於因使用不當或機器處理不當而造成的
任何損害，製造商不承擔責任。

保固規定

•	收費的 Thermoplan 全方位延長保固將完全
涵蓋從安裝起的五年時間內所有維護或部
件更換費用。

	 因濫用或連接不當造成的故障不在補償範
圍之內。

•	對於個別組件或配件，Thermoplan 製造商
保固的有效期為從安裝始的 12 個月或工
廠交貨後的 15 個月 (如果存在製造或結
構錯誤)。因濫用或連接不當造成的故障
不在補償範圍之內。 

	 部 件 磨 損 不 涵 蓋 在 任 何 保 固 之
內。Thermoplan 工廠保固不涵蓋部件耐用
時間。

	 相應 Thermoplan 服務合作夥伴必須使用一
個完全填妥的表格 (提交給 Thermoplan) 
記錄每份保固申請。 

	 Thermoplan 會審閱這些申請，然後為它們
指定 RMA 編號並就哪些備件要返廠通知
相關經銷商。

•	所有 Nespresso® 機器都必須通過嚴格的控
制程序，選定的裝置還要根據實際條件隨
機執行可靠性測試。如果該裝置之前已經
使用過，這樣可以顯示出使用痕跡。



5

用電安全

存在觸電危險

•	帶電部件位於咖啡機外殼之內。 
•	因此，在任何情況下都不要打開外殼。
只有經過培訓的維修人員可以打開機
器。 

•	分配機應遠離潮濕環境。
•	不要將任何類型的液體傾倒在機器頂
部。

•	電纜或插頭損壞時，應停止使用分配
機。並對出現故障的部件進行修理或更
換。 

服務

存在造成人身傷害的危險：請
勿對機器進行任何改裝

•	對於因對機器進行任何內部和外部改裝
而造成的後果，製造商不承擔任何責
任。

•	切勿打開機器自行進行改裝。
•	您的分配機只能由經過訓練的維修人員
進行維修，並且維修時只能使用原廠
備件。這樣可以確保使用分配機時的安
全。

衛生

存在由不當/被污染的食物引發
疾病的危險

•	只使用標明銷售日期且尚未過期的食
品。

•	應將食物存放在合適的地方。
•	定期遵循使用者手冊清潔機器，以防衛
生風險。 

•	僅使用 Thermoplan 清潔配件!
•	僅使用熱處理 (如巴氏殺菌或超高溫處
理) 牛奶。

•	將牛奶倒入容器時要注意衛生，確保不
會有被污染的牛奶進入系統。

•	僅將已降溫的牛奶 (低於 5°C) 倒入盛奶
盆。

•	牛奶開封後，應在 24 小時內使用，以
防危害健康。 

安全隱患

機器噴嘴存在燙傷危險

•	操作機器時，不得將手放到飲品分配器
下方。 

•	觸摸咖啡、牛奶和熱水產品可能會導致
燙傷。 

•	分配飲品之前或之後，不得觸摸任何分
配器

•	分配產品期間或清潔機器期間不得打開
控制桿。

•	清空盛水盤時要小心。裡面的水可能很
熱。

服務合作夥伴

服務合作夥伴也就是 Thermoplan 代表。如果
您遇到任何問題或疑問，請首先與 Nespresso 
代表連絡。 

經過培訓的維修人員

經過培訓的維修人員是經過 Thermoplan 培
訓並獲得認證的員工，他們負責銷售和維護 
Thermoplan 產品。

經過培訓的操作者

經簡單培訓的人員指的是在咖啡機使用方面
得到了簡單培訓 (閱讀指南手冊)，並能夠遵
循手冊中介紹的步驟操作機器和執行維護工
作的員工。 

客戶和兒童

客戶和兒童不屬於經簡單培訓的人員之列，
始終應阻止他們靠近機器。

警告
存在觸電
危險

說明：
閱讀指南

禁止行為：
不得觸摸

說明：
佩戴安全
眼鏡

警告
存在燙傷
危險

一般資訊

禁止行為：
請勿觸摸
內部

說明：
戴手套

指南中顯示的三角警示牌表明，如
果不遵循安全指南，可能會給用戶
或機器帶來風險。

標示、標示字和安全
指導

分配機

分配機是用於分配咖啡、牛奶或熱水飲品
的裝置。
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整機概觀

1	 膠囊插入槽

2	 暖杯器 

3	 控制桿

4	 牛奶泡沫調節器

5	 省電按鈕

6	 熱水注出口

7	 咖啡注出口

8	 盛水柵

9	 小杯用盛水柵

10	已使用的膠囊容器

11	總開關 (支腳後)

12	熱水注出口

5

2

8 109

4 3

12

7/12
7/6

6
77

1 1 13

11

13	M2M 技術天線，用於增
值服務。另請參閱第 28 
頁。

冷

熱
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冷藏櫃概觀

1	 清洗鍵

2	 牛奶吸管

3	 盛奶盆蓋

4	 盛奶盆

4

3
2

最高 5 l

1

始終注入冷牛奶

(低於 5° C）
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就緒

就緒

系統清潔

系統沖洗

咖啡/熱水注出口

螢幕

熱水

超濃縮咖啡

熱水

義大利濃縮咖啡

濃黑咖啡 沖調咖啡

操作概觀

飲品選擇

要在螢幕上檢視飲品名稱，
請按住按鈕 5 秒。要結束，
請等待 10 秒，在此期間不
按任何按鈕。
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超濃縮咖啡

義大利濃縮咖啡

濃黑咖啡

濃縮瑪奇朵

卡布奇諾

拿鐵瑪奇朵

拉蒂諾

熱牛奶泡沫

熱牛奶

冷牛奶泡沫

冷牛奶

咖啡/牛奶注出口

牛奶和牛奶泡沫

加奶咖啡配方

沖調咖啡

9
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Nespresso 優選咖啡沖
泡建議

Ristr
etto

 Origin India

Espresso
 Fo

rte

Espresso
 Le

ggero

Lungo Fo
rte

Lungo Le
ggero

Espresso
 Decaffeinato

Lungo Decaffeinato

Ristr
etto

 

Ristretto

Lungo

Espresso Macchiato

Cappuccino

Latte Macchiato

Lattino

Espresso 
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機器執行冷態啟動沖洗。 機器加熱。所有按鈕呈白色閃
爍。

首次使用

加熱

加熱

4 5

關閉所有控制桿 (四個)。

關閉控制桿時，切勿將手指伸
到膠囊插入槽之中。

關閉控制桿

關閉控制桿

總開關位於機器下方。 按任何按鈕。

1 2 3

打開家庭供水系統。

加熱完畢後，所有按鈕呈白色亮
起。

就緒

就緒

6

最長 15 分鐘。

沖洗期間，噪音逐漸變
大。
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牛奶每 24 小時更換一次。 
可以選擇使用利樂包並且
不使用盛奶盆。

穿透盛奶盆蓋，將牛奶吸
管插入到盛奶盆之中。

最高 5 l
最長 24 小時

最高 5°C

10 11

切勿使用未經巴氏殺菌法
消毒的牛奶! 僅使用熱處
理 (如巴氏殺菌或超高溫
處理) 牛奶。

將牛奶倒入容器時要注意
衛生，確保不會有被污染
的牛奶進入系統。

使用市面上購買的家用清潔劑徹底
清洗盛奶盆。

首次使用 8 9

擦拭牛奶吸管。打開所有控制桿 (四個)。

7
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按住此按鈕 3 秒即可啟動
「最大省電模式」。

閒置兩小時後，機器就會切換為最
大省電模式。 按省電按鈕即可重
新啟動。

機器可能需要執行冷態啟動
沖洗。 請參閱第 11 頁 
「首次使用」。如果需要，
關閉所有控制桿。

閒置 30 分鐘後，機器就
會切換為省電模式。 所有
按鈕呈暗白色亮起。

按任何按鈕即可讓機器返
回工作模式。

省電模式

最大省電模式
關閉控制桿

關閉控制桿

1 分鐘

最長 15 分鐘

就緒

加熱

1 2

1 2 3

省電模式：

按下任何鍵
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沖調咖啡

拉下小杯盛水柵。

將控制桿拉到最底部位置。

義大利濃縮咖啡

就緒

選擇杯子大小。 沖調期間螢幕上會顯示產品名稱。

選擇偏愛的 Nespresso 優選咖啡。

適用於所有咖啡、牛奶和
泡茶飲品：

只需再次按產品按鈕即可
停止飲品沖調。

要為您飲用的某種咖啡續
杯，請在飲品沖調完成後
的 1 分鐘內按該產品按
鈕。再次按該產品按鈕即
可停止。

義大利濃縮咖啡

超濃縮咖啡

濃黑咖啡

1 2 3

4 5 6

請參閱第 10 頁 Nespresso 
優選咖啡沖泡建議。
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沖調咖啡

只需拉起控制桿，已使用的膠囊
即可彈出。

要續杯，請參閱第 14 頁上的資
訊。

機器現已就緒，準備好製作下一
份飲品。

就緒

就緒

7 8 9

10 11 12
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加奶咖啡配方

濃縮瑪奇朵

卡布奇諾

拿鐵瑪奇朵

拉蒂諾

就緒

卡布奇諾

選擇您需要的咖啡配方。 沖調咖啡。

選擇偏愛的 Nespresso 優選咖啡。

1 2 3

4 5 6

將控制桿拉到最底部位置。
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加奶咖啡配方

根據所選的產品打出牛奶泡沫。 

就緒

就緒

只需拉起控制桿，已使用的膠囊
即可彈出。

7 8 9

10 11

注意!
存在燙傷危險!

最後一次牛奶型咖啡沖調完成 5 分
鐘之後，內部牛奶系統即會開始自動
沖洗，為時 10 秒。
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沖調牛奶

就緒

熱牛奶

熱牛奶泡沫

熱牛奶

冷牛奶泡沫

冷牛奶

選擇牛奶飲品。

1 2 3

4 5 6

注意!
存在燙傷危險!

最後一次牛奶型咖啡沖調完成  
5 分鐘之後，內部牛奶系統即會開
始自動沖洗，為時 10 秒。
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熱水製備

熱水

就緒

就緒

就緒

熱水

1 2 3

4 5 6

如果需要更多熱水，請繼
續按此按鈕。 再次按此按
鈕即可停止。

注意!
存在燙傷危險!
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按清洗按鈕。每天清空或在螢幕上顯示
提示時清空兩個膠囊容
器。(每個容器中約容納 
130 個膠囊)

請清空膠囊盒！
日常清潔

就緒

就緒

擦拭吸管。

1

4

2 3

再次按住「清洗」按鈕。

3 秒

按下「清洗」鍵 

3 秒以開始清洗作業

倒出牛奶，然後

擦拭吸管

擦拭牛奶吸管。 然後按任何按
鈕。

5

每天對機器進行清潔不僅
絕對有必要，而且可以確
保機器衛生和維持飲品口
味純正，還能延長機器壽
命。

外部清洗

請記住，機器需要接受定
期檢查，必要時要對機器
外表面進行清洗。

擦拭時，請使用經過肥皂
水浸泡的濕布或海綿。 擦
拭機器時，軟布或海綿必
須徹底擰乾，確保它們只
是微濕而不是太濕，以免
帶來觸電危險。

只能使用中性清潔劑和防
刮軟布。

擦拭時要特別注意產品分
配部件。 清洗螢幕和鍵盤
也需要特別小心。

內部清洗

遵循以下指南，小心地執
行自動清洗程序。

要結束此模式，只需按任
意按鈕即可。

使用清水沖洗盛奶盆。  
按下任何鍵。

6
沖洗盛奶盆，然後

將其放入冷藏櫃
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清洗程序執行完畢後，機器會切換
為最大省電模式。

拆除清洗鍵並插入兩片清洗藥片。

7日常清潔
拆除清洗鍵

插入清洗藥片

插入清洗鍵
8 9

10 11

正在清洗中：

請等一下！

19 分鐘

請在處理完清潔藥片後
洗手!

執行自動清潔程序時，
僅使用 Thermoplan 牛奶
清洗藥片。 

不要使用任何其他清潔
劑或消毒劑進行自動清
潔。

清洗程序需用時約 19 分
鐘，在此期間，所有按鈕
呈紅色亮起。

必須清空盛奶盆。 

然後按任何按鈕。

插入鍵後，機器會自動開

始清洗。

12

清洗完畢後，排出剩餘的
水並使用可飲用水徹底清
洗吸管和盛奶盆。
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清洗最多需耗時 15 分鐘，
然後才會再返回就緒模
式。 另請參閱第 13 頁。

日常清潔

就緒

就緒

1 分鐘

18

清洗程序執行完畢後，機器會切換
為省電模式。 要重新啟動機器，
請按「省電」按鈕。

17

插入咖啡注出口。

15

全面清洗機體。

16

使用軟布清洗牛奶注出口。

1413

注意!
存在燙傷危險!

注意!
存在燙傷危險!

向下拉咖啡注出口，對咖啡注出
口進行清洗。
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右轉設定控件 (B)，直到看到氣
泡。 然後小幅度反方向轉設定
控件。

牛奶泡沫設定

1 2 3

A 冷牛奶泡沫調節器。

A 熱牛奶泡沫調節器。

出廠設定

約 2-3 3-4重複該程序，設定左側的冷牛奶
泡沫設定控件 (A)。

最高5 °C

A

A

B

B

B

1 �未經巴氏殺菌法消毒 
的牛奶

2 �經巴氏殺菌法消毒的 
牛奶

3 �經超高溫處理的牛奶  
(UHT)

牛奶泡沫的理想溫度為 
5°C (當溫度高於 8°C 
時，泡沫品質會顯著降
低)。 

牛奶種類對泡沫品質有
影響。 將經巴氏殺菌法
消毒的牛奶換為 UHT 牛
奶時，可能需要調整牛
奶泡沫設定。

最適合用於製作牛奶泡
沫的是 UHT 牛奶。 經
巴氏殺菌法消毒的牛奶
發泡的難度稍大。 

切勿使用未經巴氏殺菌
法消毒的牛奶! 僅使用熱
處理 (如巴氏殺菌或超高
溫處理) 牛奶。

將牛奶倒入容器時要注
意衛生，確保不會有被
污染的牛奶進入系統。

選單設定

不要變更右側設定控件 (B)。  
系統響應慢。

系統響應慢。
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按住沖洗按鈕 3 秒鐘。 按住沖洗按鈕 3 秒鐘。 

選擇選單「語言」

選擇「語言」

選擇「是」或「否」

選擇選單「統計資料」

選擇「使用者產品計數器」
進入 

進入 
進入 

進入。 

進入 
結束選單

結束選單

語言設定 統計資料

使用者計數器重設

第二個螢幕上將顯示所有注
出口 (四個) 的統計資料。

一般設定

語言英文

使用者計數器重設

是/否

統計資料

使用者產品計數器

使用者選單

一般設定

使用者選單

一般設定

使用者產品計數器

選取產品

預設	 載入預設值/(「超濃縮咖啡」按鈕)

向上	 下一個選單/增大值 (「清洗」按鈕)

向下 	 上一個選單/值​​ 減小(「沖洗」按鈕)

進入	 編輯/確認 (「濃縮瑪奇朵」按鈕)

退出	 結束選單/取消 (「濃黑咖啡」按鈕)

2

3 4 5

1

義大利濃縮咖啡

4    	 2

選單設定

1

2

3

4

5
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警示
描述 顯示訊息  LED 狀態 備註

必須進行維修

替換

立即連絡 Nespresso 代表。

顯示「連絡技術人員」
訊息時，我應當怎樣
做？

請連絡 Nespresso 代表。

牛奶量不足 預警資訊，提示牛奶即將用盡。

注滿盛奶盆。

替換

就緒

牛奶量不足

必須進行維修

就緒

更換濾網 立即連絡 Nespresso 代表。

替換

更換濾網

就緒

牛奶槽已空 已鎖定牛奶產品。 

注滿盛奶盆 (冷藏櫃中)。

替換

就緒

加入牛奶

自動沖洗模式

(5 分鐘延遲)

最後一次牛奶型咖啡沖調完成 5 分鐘之
後，內部牛奶系統即會開始自動沖洗。

螢幕上顯示「正在清洗中」和「請等一
下」訊息，LED 在沖洗啟動前 10 秒開
始閃爍。

正在清洗中

請等一下！
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警示
描述 顯示訊息  LED 狀態 備註

牛奶溫度過高

替換

已鎖定牛奶產品。 

用冷牛奶 (低於 8° C) 替換
就緒

牛奶溫度過高

無法沖調牛奶飲品 無法沖調牛奶飲品。

遵循第 20 頁的步驟開始進行清洗。

替換

就緒

必須進行清洗！

必須在 xy 分鐘內
進行清洗

到時間後，機器將被鎖定，直到清洗完
畢為止。

僅阻止沖調牛奶產品。

計時器在鎖定牛奶沖調前 2 個小
時啟動。

替換

就緒

必須清洗於

牛奶系統清洗模式 螢幕上顯示剩餘的清洗時間。

如果在清洗正在進行中時關閉機
器，當您啟動機器時，機器會再
次請求進行清洗。

正在清洗中：

請等一下！

清洗牛奶系統 要啟動清洗，請參閱第 20 頁。

要結束選單，只需按任意產品按鈕
即可。

按下「清洗」鍵

3 秒以開始清洗作業
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警示
描述 顯示訊息  LED 狀態 備註

省電模式 咖啡機溫度降低。 機器將在按任意產品
按鈕 1 分鐘後就緒。

省電模式：

按下任何鍵

最大省電模式 重新啟動：

要重新啟動機器，請按「省電」按鈕。

有關更多資訊，請參閱第 15 頁。

沖調時間過長 抬起控制桿，嘗試使用新膠囊。

如果仍然顯示此訊息，請檢查設備供水
連接。替換

準備時間過長

抬起控制桿

沖調時間過短

替換

抬起控制桿，嘗試使用新膠囊。

未插入膠囊時顯示顯示此訊息。

如果不斷顯示此訊息，請與 Nespresso 代
表連絡。

準備時間過短

抬起控制桿

加熱咖啡機 1

替換

加熱時緩慢閃爍 - 

如果此訊息持續顯示超過 30 分鐘， 
請與 Nespresso 代表連絡。

加熱

	 就緒
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規格

每小時產品加工能力取決於供電情況

1003

302 281 302

63
2.

5

330

613

98

693

92
.5

19
0.

7

>1
50

0

15
5.

5

50
10

2

濃縮瑪奇朵	 240
超濃縮咖啡	 240
濃黑咖啡	 200
加奶飲品	 150
熱水	 160

含氯量：	 無

TDS:	 70 到 200 ppm
總硬度： 	 5-8 °dH (8-14 °fH)
	 pH 6.8 到 7.4
鹼度：	 小於 100 ppm
含鐵量：	 小於 0.25 ppm

電源：	 380 V / 50 Hz / 8600 W 
	  
	

尺寸：	 1003 x 693 x 632 mm (L /D /H)
重量：	 100 kg (空機）

	 120 kg (工作中)

標準注出口高度：	 190 mm
注出口盛水柵高度：	90 mm

供水：	 G 3/8” 公接頭

供水壓力：	 2-4 bar / 30-60 psi
噪音：	 <70 dB

本咖啡機配有 M2M (機器對機器) 技術，該技術是否啟用取決於您簽署的協議。 機器中已經集成 SIM 卡，此
類網路連接能夠向我們的客戶關係中心自動傳送機器故障排除/診斷訊息 （取決於各國家/地區的要求和具體情
況），從而讓我們能夠向客戶提供更多新服務 (取決於更詳盡的條款和條件) 並改進售後服務。
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使用者手冊原件

製造商

Thermoplan AG 
Roehrlistrasse 22 
CH - 6353 Weggis 

銘牌包含以下詳細資訊：

必須清空膠囊容器才能看到
銘牌。

銘牌位於左側膠囊容器下方
的底板上。

機器類型：	 自動咖啡機

型號：	 AGUILA

類型：	 AG420PRO

電壓：	 見銘牌

功率：	 見銘牌

淨水量：	 0.2-0.4 MPa (2-4 bar)

咖啡機壓力：	 1.46 MPa (14.6 bar)

等級：	 5 (T)

冷藏櫃：	 134a

裝料量：	 55 g

序號：	 見銘牌

生產日期：	 見銘牌
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EU 致性聲明 

本公司 Thermoplan AG, Roehrlistrasse 22, 
CH-6353 Weggis, Switzerland
聲明並對以下聲明負完全責任，本產品

產品	 自動咖啡機

型號	 AGUILA
類型	 AG420PRO
符合以下標準和相應的 IEC 標準：

EN 50366:2006
EN 55014-1:2009
EN 55014-2:2008
EN 60335-1:2010
EN 60335-2-15:2008
EN 60335-2-75:2010
EN 60335-2-89:2010
EN 61000-3-11:2000
EN 61000-3-12:2005

並遵循以下指令

2011/65/EU (RoHS)
1999/5/EC (RTTED)
2004/108/EC (EMC)
2006/42/EC (MD)

本產品還符合低電壓指令的基本安全規定

2006/95/EC

CH-6353 Weggis, 19.09.2011	 	
Adrian Steiner, CEO

本技術文件負責人為: Andreas Zimmermann

致性聲明

EN 61000-3-2:2009
EN 61000-3-3:2008
EN 61000-6-1:2007
EN 61000-6-3:2011
EN 62233:2008
ETSI EN 301 489-1:2008 (V1.8.1)
ETSI EN 301 489-7:2005 (V1.3.1)
EN 301511 (V9.0.2)
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