
Gelieve onderstaande formulier  
zo volledig mogelijk ingevuld met uw 
retourzending mee te sturen.

Heeft u een vraag of opmerking?  
Bel ons gerust: België 0800162 64 

Luxemburg 8002 26 33

PERSOONLIJKE GEGEVENS:

Clublidnummer: 

Voornaam:

Achternaam:

Adres:

postcode:

Plaats:

Factuurnummer:

OVERIGE OPMERKINGEN (indien nodig):

Datum: Handtekening:

U kunt uw pakket opsturen naar:
Nespresso België N.V. 
t.a.v. Customer Relationship Centre 
ID Logistics, Kranenberg 2
5047TR, Tilburg, Netherlands
T 0800 162 64 - F 0800 964 8193 217
Mail: https://www.nespresso.com/be/nl/contact-us

Belux	 Retourformulier

BESTELLING

	 Verkeerd product ontvangen

	 Verkeerd product besteld

	 Pakket beschadigd

PRODUCT

	 Verschilt van de beschrijving op 
de website / brochure

	 Komt verwachting niet tegemoet

	 Niet meer nodig

	 Machine voor recycling

KWALITEIT	

	 Kwaliteitsprobleem  
met machine / accessoire

	 Kwaliteitsprobleem  
met chocolade / koekjes

	 Kwaliteitsprobleem met koffie

REDEN VAN TERRUGGAVE (niet verplicht):
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